
第1条 利用料金 
通常料金​
・1時間あたり下記の金額となっています。※予告なく変更となる場合がございます。​
　スチール・ムービー 一律料金​
　-- 平日/土日祝：5:00-22:00 / 24,200円(税込)​
・最低利用時間: 2時間から利用可能です。​
料金のお支払い​
・スタジオ利用料金は予約サイト上での事前決済、または撮影後、請求書発行によるお支払いと

なります。​
・請求書でのお支払い期限は、撮影実施した翌月末となります。お支払い期限を過ぎてしまいま

すと、次回ご予約以降、前払いのみでの対応となります。​
・消費税率は適用法規に従い、法改正により変更された場合は新税率を適用します。​
 
第2条 予約について 
予約受付締切​
・利用希望日の2日前の17:00までに予約を完了する必要があります。​
利用可能時間​
・1回の予約につき、2時間からご利用可能です。​
仮予約​
・仮予約・キープ制度はございません。​
予約の変更​
・予約内容の変更は、キャンセルポリシーの対象となる場合があります（予約時間が減ってしまう

場合等）。ご状況によっては、変更がキャンセル扱いとなりキャンセル料が発生することがありま

すのでご注意ください。 
​
第3条 キャンセルポリシー 
キャンセル料金は、予約いただいた時間分の料金に対して、以下の通り発生します。​
・当日: 代金の100％​
・1日前まで: 代金の100％​
・2日前まで: 代金の80％​
・3日前まで: 代金の70％​
・4日前まで: 代金の60％​
・5日前まで: 代金の50％​
・6日前まで: 代金の40％​
・7日前まで: 代金の30％ ​
【補足事項】​
・キャンセル料金は、ご利用日の7日前18:00から発生します。​
・自然災害など、やむを得ない場合のキャンセルにおいても、利用料金の免除・返却は致しかね

ます。​
・体調不良や交通機関の不通（台風や積雪を含む）の場合でもキャンセル料が発生しますので、

ご注意ください。​
・一定期間内に複数回のキャンセルが確認された場合、今後のご予約をお断りさせていただく場

合がございます。 
・ポップアップのキャンセルポリシーはこちら​
 
第4条 スタジオ利用上の注意 
当施設を快適にご利用いただくため、以下の点にご留意ください。​
入退室について​

https://studio116.kio-inc.com/popup/terms


・スタジオへの入室は予約時間内にお願い致します。予約開始時間に遅れる場合は、予めご連

絡をお願い致します。​
・退室は、次の利用者のため、予約終了時間の5分前までに完了してください。​
・予約時間外の入退室や無断延長が確認された場合は、延長料を請求させていただきます。​
・着替え、準備、清掃も予約時間内に含まれます。​
・基本的な片付け、ゴミ集め、近隣への配慮など、各自モラルを守ってご利用ください。​
履物について​
・スタジオ内は土足厳禁です。必ず入口にて室内履きに履き替えてご利用ください。入口にスリッ

パをご用意しております。​
・ヒールやタップシューズなど、床を傷つける恐れのある履物の使用は原則禁止です。ただし、

ヒールにカバーを付けての利用は可能な場合があります。使用される場合は事前にスタッフまで

ご確認ください。​
・床面に著しい傷やシューズ跡等が確認された場合は、相応の清掃料金または修繕費を請求さ

せていただく場合がございます。​
スタジオ内での行為について​
・スタジオ内は禁煙です。火気の使用は原則禁止ですが、ケーキ等の演出でのろうそく使用は事

前申請・承認の上で可能としす。それ以外の火気（喫煙、ライター点火、花火、線香等）は禁止で

す。​
・床や壁、設備、備品に傷をつけたり、汚したりしないようご注意ください。破損した場合は修理費

や実損額を請求させていただきます。​
・テープ類を使用する場合は、床面に粘着剤やテープ跡が残らないもの（梨地テープ等）をご使

用ください。​
・楽器や音の出るものの利用については、音が大きすぎたり響き過ぎる場合はお断りする場合が

ございます。使用される場合は事前にスタッフまでご確認ください。​
・スタジオ利用時に出たゴミは、スタジオで処分させていただきます。ゴミは1箇所におまとめいた
だきますよう、ご協力宜しくお願い致します。※粗大ごみ・有料となるゴミはお引き受けできませ

ん。各自お持ち帰りください。​
・公序良俗に反する行為、服を脱ぐなど不適切な撮影、スペースの印象を悪くする行為や撮影は

お控えください。​
・適度な飲酒を伴うイベント利用（交流会、パーティー等）は可能です。ただし泥酔状態は禁止と

し、泥酔と判断された場合は利用中断・退場をお願いする場合があります。​
・Room3（絨毯 / ベッドが設定されている部屋）やその他のスタジオ備品・設備近くでの飲食は禁
止します。​
・ペットをスタジオ内に入れる場合は、事前にスタッフまでご相談ください。トイレ・ペットシートはス

タジオに設備がございません。必ず各自でご持参ください。​
建物共用部について​
・当ビル内他店舗、テナントに対する迷惑行為は禁止となっております。​
・共用部および建物前でのダンス、ボイトレ、予約時間外の打ち合わせ、荷物放置は禁止となり

ます。荷物は全てスタジオ内に持ち込んでください。​
駐車場・駐輪場について​
・スタジオに駐車場・駐輪場のご用意はございません。最寄りのコインパーキング等をご利用い

ただくか、公共交通機関でお越しください。​
備品・設備の原状復帰と返却について​
・利用した机や椅子、備え付けの備品は、利用後に所定の場所に必ずお戻しください。​
・利用中に設備や備品、レンタル品を破損、汚損、または紛失させた場合、実費を請求させてい

ただきます。​
 
第5条 責任事項 



貴重品の管理​
・貴重品は利用者ご自身で管理してください。紛失・盗難による一切の責任は負いかねます。​
設備・備品の破損​
・利用者の故意または過失による設備・備品の破損は、相応の弁償または修理費用を請求させ

ていただきます。これにより一定期間スタジオが使用できなくなった場合、その期間内のスタジオ

使用代金も請求致させていただきます。​
事故・トラブル​
・スタジオ内での事故、怪我、利用者同士のトラブルに関して、当施設は一切の責任を負いませ

ん。当事者間でご解決をお願い致します。​
利用規約違反​
・お申し込み時の使用目的、使用方法から著しく逸脱した場合、使用規定に反する行為があった

場合、火気の使用や危険物の持ち込み、法律に反する行為など、当施設が不適切と判断した場

合は、予約の取り消しや使用停止をさせて頂く場合があります。その際、利用料金の返金は致し

かねます。​
近隣からのクレーム​
・近隣へのご迷惑等によるクレームが発生し、スタジオの運営継続が難しくなる可能性がある場

合、別途費用を請求させていただきます。​
無断キャンセル・無断利用​
・無断キャンセルや予約時間外の無断侵入は禁止となっております。発覚した場合は、規定のス

タジオ料金に加えて、不法侵入につき10万円、スタッフ出動費を請求する場合がございます。悪
質と判断した場合は警察に被害届を提出することもございます。​
迷惑行為の定義と禁止について​
・正当な理由のない過度な要求（例：長時間の拘束、度重なる電話、繰り返し同じ質問をするな

ど）を禁止させていただきます。悪質と判断した場合は警察に被害届を提出することもございま

す。​
 
第6条 その他 
忘れ物​
・忘れ物を見つけた場合の保管期間は、原則1週間となります。期間を過ぎた場合は処分させて
いただきます。郵送対応は行っておりません。ご自身で取りに来ていただくことになります。貴重

品（スマートフォン、PC、財布等）は、最寄りの交番へ届けられる場合がございます。お受け取り
にいらっしゃる場合は、事前にご連絡ください。日程によってはスタッフが対応できない日もござ

います。​
HP掲載写真について​
・ホームページに掲載されている写真はイメージであり、現状と異なる場合があります。日光の入

り方は季節、時刻、天候によって異なります。予めでご了承ください。​
サービス変更・中断について​
・当施設は、事前に通知することなく、サービス内容の全部または一部を変更・追加・中断する場

合があります。 
 


